BASES LEGALES DE LA PROMOCION ENDESA
“VUELA CON ENDESA”

1.- EMPRESA ORGANIZADORA La entidad mercantil ENDESA ENERGIA, S.A.
con domicilio en Madrid, calle Ribera del Loira n® 60, 28042 Madrid y provista de CIF
n® A81948077 (en adelante “Endesa’) organiza las presentes promociones denominadas
“Incentivo 9.000 Avios para nuevas altas de luz” (en adelante la “Promocion de
Captacion”) y “Plan de Avios de Endesa” (en adelante la “Promocion de
Fidelizacion™); conjuntamente las Promociones, que se regiran por las siguientes Bases
Legales: .

2.- OBJETO DE LAS PROMOCIONES

El objeto de las Promociones es recompensar a los clientes de Endesa tanto por nuevas
contrataciones como por tener y mantener activo algun contrato de energia o servicios.

Los nuevos clientes que se adhieran a la Promocion de Contratacion tendran derecho a
recibir sus Avios correspondientes a las nuevas contrataciones segun la tabla de
equivalencias disponibles en www.vuelaconendesa.com. Si el cliente contrata Gas (3.1,
3.2), Luz<10,_Luz > 10Kw, tarifas 2.1A, 2.1DHA, 2.1DHS* y un Servicio de
mantenimiento de Luz y de Gas, puede acumular hasta 23.700 Avios.

Los nuevos clientes recibiran de forma recurrente y mensual, la cantidad de 50 Avios
hasta la finalizacion de dicho programa, solicitud de baja voluntaria del programa, si el
cliente dejara de tener algun contrato activo con Endesa o el participante deja de estar de
alta en Iberia Plus.

Durante el periodo comprendido entre las 00.01 (hora peninsular espafiola) del
23/09/2019 y las 23.59 (hora peninsular espafiola) del 31/03/2020, ambas inclusive (en
adelante Periodo de Promocién de Captacion) los nuevos clientes podran obtener sus
Avios adicionales dentro de la Promocién de Captacion. La Promocion de Captacion
incentivara la obtencion de Avios por contratacion durante el periodo de vigencia del
Periodo de Promocion de Captacidn, las contrataciones de nuevos clientes de luz <10kW
de las tarifas 2.0A, 2.0DHA, 2.0DHS de Endesa con la obtencion de 9.000 Avios en su
tarjeta Iberia Plus. Esto es 6.000 Avios adicionales respecto al incentivo de 3.000 Avios
de recompensa en periodo fuera de promocion.

Una vez finalizado el Periodo de Promocién el nimero de Avios como recompensa sera
de 3.000 Avios.

Asi mismo se veran beneficiadas con la obtencion de 6.000 Avios los nuevos clientes que
hayan contratado el producto Gas (3.1 y 3.2)* con Endesa. Esto es 3.000 Avios
adicionales respecto al incentivo de 3.000 Avios de recompensa en periodo fuera de
promocion.

Una vez finalizado el Periodo de Promocién el nimero de Avios como recompensa sera
de 3.000 Avios.


http://www.vuelaconendesa.com/

Los clientes actuales de Endesa podran adherirse a la Promocién de Fidelizacion siendo
recompensados con Avios mientras mantengan algln contrato de energia o servicio activo
con Endesa. Los clientes deberan inscribirse en la Promocion de Fidelizacion, programa
por el cual recibiran la cantidad de 200 Avios de bienvenida una vez se hayan registrado
y, de forma mensual, recibiran de forma recurrente, la cantidad de 50 Avios. Los clientes
recibiran los Avios mensuales hasta la finalizacién de dicho programa, solicitud de baja
voluntaria del programa, si el cliente dejara de tener algun contrato activo con Endesa o
el participante deja de estar de alta en Iberia Plus.

3.- PERIODO DE VIGENCIA

Podréa beneficiarse de la Promocion de Captacion todas las contrataciones de luz <10
kW de las tarifas 2.0A, 2.0DHA, 2.0DHS* de Endesa efectuadas entre 23/09/2019 a partir
de las 24 horas (hora peninsular espafiola) finalizando el 31/03/2020 a las 24 horas (hora
peninsular espafiola), ambos inclusive (en adelante, el “Periodo de Vigencia Promocion
Captacion”)

El plazo durante el cual se podréa participar en la Promocion de Fidelizacion sera desde
su inicio, esto es el 23/09/2019 hasta la finalizacion de la misma.

4.- AMBITO TERRITORIAL

Las promociones seran validas en todas las provincias dentro del territorio espafol.

5.- PUBLICO OBJETIVO

La Promocion de Captacion esta dirigida a cualquier persona fisica mayor de 18 afios o
persona juridica que realice un nuevo contrato de luz con Endesa con las tarifas de acceso
2.0A, 2.0DHA, 2.0DHS*.

La Promocion de Fidelizacion esta dirigida a cualquier persona fisica mayor de 18 afios
0 persona juridica que tenga en vigor, al menos, un contrato con Endesa, esté al corriente
de pago y dada de alta en el programa Iberia Plus.

Podran participar de la Promocion de Fidelizacidn todos aquellos empleados de Endesa,
o0 cualquiera de las empresas del grupo, que actualmente tengan activo al menos un
contrato con Endesa y que no esté sujeto al pago en régimen de Tarifa de Empleado.

Ambos perfiles seran, en adelante, “Participantes”

Endesa se reserva el derecho a excluir de la Promocidn a cualquier Participante que altere,
perjudique o de cualquier forma amenace el buen funcionamiento y desarrollo normal y
reglamentario de la Promocidn.



Igualmente quedara excluido cualquier Participante que, de modo intencionado o no,
perjudique o dafie la imagen de Endesa, cualquier sociedad del Grupo empresarial al que
pertenece ésta, la de sus clientes, asi como la del resto de Participantes.

6.- DEPOSITO Y ACCESIBILIDAD

Las Condiciones generales de las Promociones quedan publicadas y accesibles a todos
los Participantes y publico en general en la siguiente direccién:
www.vuelaconendesa.comyy las bases del incentivo estaran colgadas en la siguiente
direccidn de partners de Iberia Plus:

o https://www.iberia.com/es/iberiaplus/partners/ofertas/

7.- MECANICA DE LAS PROMOCIONES

Todos los Participantes que deseen beneficiarse de la Promocion de Captacion, deberan
contratar con Endesa Energia cualquier tarifa de luz de Endesa con tarifas de acceso 2.0A,
2.0DHA o0 2.0DHS*

Ademas, para tener derecho al Incentivo de la Promocidn, la contratacion la luz<10kW
se debe realizar a través de uno de los siguientes canales de venta de Endesa:

o Clickto Call: Los clientes dejan sus datos y Endesa llama de vuelta para su posible
contratacion.

o Teléfono: EI n° habilitado para aquellos clientes que contraten via telefonica es
el 800007951

Todos los Participantes que deseen beneficiarse de la Promocién de Fidelizacion,
deberan acceder a la plataforma de activacion del programa en la web
www.vuelaconendesa.com o a través del teléfono 800007951

Si el alta se produjese a traves de la web, el usuario debera insertar el N.° de la tarjeta del
programa Avios Iberia Plus que tiene activada, asi como el DNI del titular del contrato
activo con Endesa en el formulario que tendra disponible en dicha web. En el caso de que
el alta se produjera de forma telefonica debera facilitar al operador los mismos datos
indicados anteriormente.

Una vez se haya dado de alta en el registro y aceptado las condiciones legales formaran
parte del programa. Esta alta le generara un ingreso de 200 Avios en la tarjeta fidelizacion
con la que se hayan dado de alta en el programa y, de forma mensual recibiran 50 Avios
durante la vigencia del programa, hasta su solicitud de baja del mismo, deje de tener, al
menos, un contrato activo con Endesa o el participante deja de estar de alta en Iberia Plus.



8.-INCENTIVO

Los Avios de bienvenida al programa no son acumulables. Si anteriormente ha contratado
un producto o servicio Endesa viéndose beneficiado por la entrega de Avios no se hara
entrega de los Avios de bienvenida al programa. En este caso pasaria de forma automatica
como miembro activo del programa “Plan de Avios de Endesa” recibiendo los 50 Avios
de forma mensual a partir del segundo mes de pertenencia al programa.

La entrega de Avios se hara por cliente, no por contratos activos. El N° de contratos
activos con Endesa no generara una mayor entrega de Avios.

La entrega de los Avios de bienvenida, asi como los generados mensualmente, se
efectuara a mes vencido en la cuenta asociada al N.° de tarjeta facilitada.

Para cualquier incidencia relacionada con la entrega de Avios podréa ponerse en contacto
con Endesa a través del nimero 800 007 951 o en el buzén vuelaconendesa@enel.com

09.- FISCALIDAD

A las Promociones, le sera de aplicacion la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, actualizada
en su redaccion por la Ley 26/2014, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
y demas disposiciones concordantes, por lo que, en su caso, correspondera a la entidad
mercantil Endesa la realizacion del ingreso a cuenta o la practica de la retencion
procedente, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (en adelante IRPF).

De conformidad con la citada normativa, se informa a los Clientes en las presentes bases
que la Promocion de bienes o servicios estan sujetos a retencion o ingreso a cuenta del
IRPF siempre que el valor del premio sea superior a 300 euros.

En relacion con lo anterior y en cumplimiento de la vigente normativa fiscal, Endesa
practicara la correspondiente retencion o ingreso a cuenta sobre la Promocion vy, en su
momento, expedira la oportuna certificacion que facilite al participante el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales al tener que incorporar en su declaracion de IRPF el
rendimiento consistente en el premio recibido, junto con el resto de las rentas que perciba,
y de cuya cuota total se podra deducir como ya ingresada la cantidad que conste en la
mencionada certificacion de ingreso a cuenta.

10.- ACEPTACION DE LAS CONDICIONES

Con su participacion en cualquiera de las Promociones el Participante acepta las Bases
Legales.

El Participante acepta que Endesa pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender la Promocion si fuera necesario, sin que ello implique ninguna
responsabilidad para Endesa, quien lo comunicara tan pronto como sea posible en la web
www.vuelaconendesa.es

Endesa queda facultada para resolver cualquier contingencia no prevista en las presentes
Bases Legales, asi como para interpretar las mismas, sin perjuicio de lo sefialado en el
apartado 11 en caso de controversia.


http://www.endesaclientes/

11.- LEY Y JURISDICCION APLICABLE

La interpretacion y el cumplimiento de las Bases Legales se regirdn por la legislacion
espafola. Endesa y los Participantes, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que
pudiera corresponderles, se someten para la resolucion de cualquier controversia que
pudiera surgir en relacion con las Bases o las Promociones a los juzgados y tribunales de
Madrid capital.

12.- ENTREGA DE AVIOS

Los Avios seran emitidos y redimidos de acuerdo a los términos y condiciones de Avios.
Para mas detalles puede consultar dichos términos en
https://www.iberia.com/es/iberiaplus/condiciones/

* ver tarifas excluidas en condiciones de colectivos
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BASES LEGALES CAMPANA 1 Milldn de Avios para
visitantes stand Endesa Fitur

1.- Compaiiia organizadora

La sociedad IBERIA, Lineas Aéreas de Espafia, S.A. OPERADORA, unipersonal, con NIF
A85850394 (“IBERIA") tiene previsto realizar una promocion que se desarrollara de
conformidad con lo establecido en las presentes bases. La actividad se denominara “1
Millén de Avios para visitantes stand Endesa Fitur”.

2.- Duracion

Todos los participantes podran participar en la promocién desde las 00:00 horas del 22
de enero hasta las 18:00 horas del 26 de enero de 2020 (siempre tomando como
hora de referencia la hora peninsular espanola).

3.- Ambito y participantes

Podran participar en el concurso todas aquellas personas fisicas, mayores de edad, que
siendo titulares de la tarjeta Iberia Plus y titulares de, al menos, un contrato de Endesa
Energia S.A., estén al corriente de pago y que tengan una tarifa que no se corresponda
con el régimen de empleado, hayan dejado sus datos en el stand de Vuelaconendesa en
Fitur, con ambito nacional.

Para entrar en el sorteo, el participante debe ser titular de la tarjeta Iberia Plus y tendra
gue haberse dirigido al stand de Endesa Energia S.A. en la zona de descanso del pabellon
9 de Fitur, dejando sus datos al personal de atencién del stand. Posteriormente y antes
del sorteo se comprobara que los participantes son clientes de Endesa Energia S.A. y de
Iberia Plus.

Para validar la par’gicipacién en el sorteo los participantes deberén, facilitar: NOMBRE,
APELLIDOS, DNI, NUMERO DE TARJETA DE IBERIA PLUS, EMAIL Y TELEFONO. (Estos datos
son de caracter obligatorio y sélo podran participar una vez por cliente).

El registro en el Programa Iberia Plus se puede hacer a través de la pagina de Iberia Plus
www.iberia.com/iberiaplus.
La participacion en esta promocion supone la aceptacion de estas bases.

La participacidon es gratuita y esta abierta a cualquier persona que cumpla las condiciones
antes expuestas.

No podran participar en el concurso las personas que hayan intervenido en la organizacion
del mismo (incluyendo, a titulo ejemplificativo y no limitativo, empleados de IBERIA,
agencias implicadas directa o indirectamente en la elaboracién del Concurso, proveedores
y/0 colaboradores directos o indirectos de IBERIA) ni sus ascendientes o descendientes en
primer grado, conyuges o parejas de hecho.


http://www.iberia.com/iberiaplus
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4.- Finalidad

La finalidad de la promocidn es dar a conocer a los visitantes de Fitur los beneficios de ser
titulares de tarjeta Iberia Plus de Iberia y el acuerdo con Endesa Energia S.A.U., para lo
que se sortean 50 paquetes de 20.000 AVIOS cada uno. A modo orientativo, 20.000
Avios pueden ser canjeados por un vuelo de ida y vuelta para dos personas a
destinos de la banda 1 de la tabla de redencion de Iberia Plus en periodo ‘off
peak’, o un vuelo de ida y vuelta para una persona en destinos de la banda 2 en
periodo ‘off peak’

Banda 1: Alicante, Almeria, Asturias, Badajoz, Barcelona, Bilbao, Granada-Jaen, Ibiza,
Jerez, La Corufia, Logrofo, Malaga, Melilla, Menorca, Murcia, Palma de Mallorca,
Pamplona, Salamanca, San Sebastian, Santander, Santiago de Compostela, Sevilla,
Valencia, Valladolid, Vigo, Argel, Burdeos, Casablanca, Ginebra, Lisboa, Lourdes, Lyon,
Marsella, Montpellier, Nantes, Niza, Oporto, Oran, Perpifian, Rennes, Tanger, Toulouse.

Banda 2: Fuerteventura, Gran Canaria, Lanzarote, Santa Cruz de la Palma, Tenerife,
Marrakech, Bruselas, Amsterdam, Berlin, Birmingham, Catania, Cork, Dublin, Dubrovnik,
Dusseldorf, Mdunich, Estrasburgo, Florencia, Francfort, Funchal, Génova, Glasgow,
Hamburgo, Londres, Malta, Manchester, Milan, Napoles, Palermo, Paris, Praga, Roma,
Turin, Venecia, Viena, Zagreb, Zurich.

Banda 3: Atenas, Bucarest, Budapest, Cracovia, Copenhague, Corfu, Estambul,
Estocolmo, Gotemburgo, Heraklion, Mykonos, Moscu, Oslo, Reikiavik, San Petersburgo,
Varsovia, Dakar.

Corresponde directamente al cliente el pago de las tasas de aeropuertos y cuantos otros
tributos pudieran devengarse como consecuencia de operaciones con cargo a Avios.
Ademas los billetes con cargo a Avios podran llevar asociados un cargo del operador. Las
condiciones de utilizaciéon de los avios se encuentran en
https://www.iberia.com/es/iberiaplus/condiciones/

5.-Premios
Durante el periodo de promocién de la presente promocion, los participantes que registren
sus datos en el stand y posteriormente se compruebe su pertenencia a Iberia Plus y Endesa

Energia S.A.U. entraran en el sorteo de 50 premios de 20.000 Avios cada uno.

Los ganadores seran elegidos a través de un programa informatico que garantiza la
aleatoriedad (http://www.alazar.info/generador-de-numeros-aleatorios-sin-repeticion)

Solo se admitira una participacién por cliente Iberia Plus en el periodo de participacién.
6.- Mecanica de la promocion

Los participantes deberan dirigirse al stand de vuelaconendesa en Fitur (zona de descanso
pabellén 9) y ser socios de Iberia Plus y clientes de Endesa Energia S.A.U. en el momento
de participar en el sorteo.

Para validar la par,ticipacién en el sorteo los interesados deberén, facilitar: NOMBRE,
APELLIDOS, DNI, NUMERO DE TARJETA DE IBERIA PLUS, EMAIL Y TELEFONO. (Estos datos
son de caracter obligatorio y sélo podran participar una vez por cliente Endesa).


http://www.alazar.info/generador-de-numeros-aleatorios-sin-repeticion
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Los participantes que no cumplan con las condiciones anteriores de las presentes Bases
Legales seran consideradas invalidos, motivo por el que el Participante no tendra derecho
a recibir el premio.

IBERIA se reserva el derecho de eliminar a cualquier usuario que defraude, altere o
inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la presente
promocion. Igualmente, quedara eliminado cualquier cliente que de modo intencionado o
no, perjudique o dafie la imagen de IBERIA.

7.- Seleccion de ganadores

El programa informatico sera el encargado de seleccionar, de forma aleatoria y de entre
todos los participantes, a los 50 ganadores que obtendran los premios objeto de esta
promocion. Asi mismo, seleccionara 50 reservas en orden de prioridad, en caso de que un
socio ganador desista del premio.

Asi mismo el resto de participantes formaran parte de la lista de reservas en riguroso
orden de sorteo. En el supuesto de que sea imposible localizar a uno o mas ganadores de
la promocién tras 10 dias desde el contacto con el mismo, o en caso de renuncia al premio,
se pasara a la reserva inmediatamente siguiente.

8.- Comunicacion de los seleccionados

Iberia comunicara por email y via telefénica a los ganadores de los premios dentro de los
30 dias siguientes a la fecha del sorteo.

Los premios objeto del presente concurso quedan sujetos a estas Bases Legales, y no sera
posible sustituirlos por dinero en metdlico. Los premios no seran susceptibles de cambio,
alteracion o compensacién a peticién de los participantes en el Concurso. Si el Participante
ganador rechaza el premio, no se le ofrecerd ningun obsequio alternativo.

El premio es personal e intransferible. Queda prohibida la cesién, venta o comercializacion
del mismo.

9.- Descripcion y entrega del premio

La anotacion de Avios correspondientes al premio se realizard en las tres semanas
posteriores al sorteo, que tendra lugar el 4 de marzo 2020.

10.- Fiscalidad del premio

A los premios de la presente campana, les seran de aplicacion la Ley 35/2006 del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas, y el Real Decreto 439/2007, por el que se aprueba
su Reglamento. De conformidad con dicha normativa, los premios concedidos por la
participacion en juegos, concursos, rifas, o combinaciones aleatorias cuyo valor supere los
300 € estan sujetos a un ingreso a cuenta/retencién. En relacidn con los contribuyentes
por el Impuesto sobre la Renta de No Residentes, esta obligacidn existird con
independencia del importe del premio. En consecuencia, el premio obtenido quedara
sujeto a las pertinentes obligaciones fiscales que le correspondan.
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Actualmente, la retencidn o ingreso a cuenta a aplicar sobre los premios es de un 19% en
el caso de residentes de la Unién Europea o de un 24% en el caso de no residentes sobre
la base de retencién, siendo dicha base de retencién, en el caso de premios consistentes
en la entrega de bienes y servicios, su valor de adquisicion o el coste que le haya supuesto
a la empresa organizadora, incrementado en un 20%.

Dicho ingreso a cuenta correra a cargo de IBERIA, enviandose al concursante un
certificado por el importe del premio y el ingreso a cuenta pertinente, a fin y a efecto de
gue el ganador pueda integrar en la declaracion del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas el valor del premio mas el ingreso a cuenta; sin que IBERIA asuma la
cuota resultante de dicha declaracién anual.

En este sentido, corresponde exclusivamente al premiado incorporar tanto el valor del
premio como el del ingreso a cuenta en su declaracion anual del referido impuesto.

Las repercusiones fiscales que la obtencién del premio tenga en la fiscalidad del agraciado,
seran exclusivamente por cuenta de éste, por lo que IBERIA quedara relevado de cualquier
responsabilidad.

11.- Reservas y limitaciones

La empresa organizadora no se hace responsable del mal funcionamiento de las redes de
comunicacion electrénicas que impidan el normal desarrollo de la promocidon por causas
ajenas a la empresa y especialmente por actos externos de mala fe.

Tampoco sera responsable la empresa organizadora por los problemas de transmision o
pérdida de datos no imputables a la misma.

Iberia se reserva el derecho a modificar las fechas de inicio y fin de la promocion.

En caso de que esta promocidon no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados en la
misma, errores técnicos, o cualquier otro motivo IBERIA se reserva el derecho a cancelar,
modificar, o suspender la misma, sin derecho de compensacion para los participantes.

Para poder participar, los Participantes deberdn tener acceso a Internet, siendo ésta la
Unica via posible de participacién en el Concurso.

La aceptacion expresa de estas Bases Legales es condicién necesaria para la participacion
en el concurso, y, en consecuencia, para poder obtener el premio.

El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las Bases
Legales, y en su caso, de los términos y condiciones de uso de la pagina web, supondra
la anulacién automatica de dicha participacion. Del mismo modo, cualquier declaracién
falsa, fraude, indicios de identidad o domicilio falso o infraccién de derechos de terceros,
ocasionara la descalificacion inmediata del Participante y, en su caso, la obligacion de
devolver el premio si ya le hubiese sido entregado. Dicho cumplimiento podra ser
verificado mediante los medios técnicos a disposicidn de IBERIA, que se reserva el derecho
de realizar cualquier comprobacién que considere necesaria.

Los Participantes no implementaran ningin método de participaciéon que incumpla estas
Bases Legales. IBERIA se reserva el derecho a descalificar, a su entera discrecién,
cualquier participacion que (i) manipule o intente manipular el concurso o la pagina web;
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(ii) viole cualquier de los términos y condiciones de las presentes Bases Legales y/o (iii)
abuse, amenace o acose a cualquier Participante o tercero.

IBERIA podra adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucidon de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo del concurso, siempre que estas no
perjudiquen indebidamente a los Participantes y resulten equitativas.

- Sdlo es valido para clientes de Endesa Energia y socios de Iberia Plus. Y no podran
participar empleados de Endesa o cualquiera de las empresas del grupo y clientes
gue no estén al corriente de pagos.

12.- Datos personales

- La mecanica del concurso exige que los datos sean facilitados de forma veraz y completa.
Si los datos de caracter personal fueran inciertos e incompletos, IBERIA quedara liberada,
respecto de los casos concretos, del buen fin del concurso y de cualquier consecuencia
relacionada con lo anterior, llegando en ultimo caso a la no declaracidon de beneficiarios
del concurso. Los participantes garantizan que los Datos Personales facilitados con motivo
de la presente promocién son veraces y se obligan a comunicar a IBERIA cualquier
modificacion en los mismos.

- IBERIA manifiesta que no se realizan comprobaciones sobre la veracidad de los datos,
por lo que se atendra, en cada caso, a los datos introducidos por el usuario, sean veraces
0 no.

- La participacién en el concurso es voluntaria y requiere el tratamiento de tus datos de
caracter personal. A continuacién te informamos de cdmo tratamos tus datos de caracter
personal:

o Responsable: Iberia Lineas Aéreas de Espafia S.A. Operadora, Sociedad
Unipersonal, CIF A85850394. Contacto: mail: OficinaDPO@iberia.es, correo
postal: Oficina de Proteccion de Datos de Iberia Lineas Aéreas de Espafa S.A.
Operadora, Sociedad Unipersonal, en Calle Martinez Villergas, 49, 28027 de
Madrid, Espafa.

o Delegado de proteccion de datos: Puedes contactar con él a través de la
direccién de 4correo electrénico OficinaDPO@iberia.es

o Datos objeto del tratamiento: Todos los datos que nos proporciones, asi como
los que se deriven de tu participacién en la accién.

o Finalidad: La realizacién de las gestiones necesarias para el desarrollo de la
accion, incluyendo la publicacién del listado de ganadores y el contacto con
estos para la entrega de los Premios.

o Base legitima del tratamiento: Tu consentimiento manifestado,
expresamente, por participar en esta accion.


mailto:OficinaDPO@iberia.es

IBERIA & PLUS

o Destinatarios de los datos: Los que resulten necesarios conforme a Ley y los
proveedores de servicio en su condicién de encargados del tratamiento.

o Derechos del interesado: Acceso, rectificacion, oposicidn, supresion,
limitacidn al tratamiento, portabilidad y a retirar el consentimiento prestado.
Puedes encontrar un mayor detalle sobre estos derechos en la informacion
ampliada, disponible en la Politica de Privacidad en
https://www.iberia.com/es/informacion-sobre-privacidad/. Se podran
ejercitar estos derechos a través de una comunicacidn a través de
https://www.iberia.com/es/gestion-de-datos-personales/.

o Asimismo, podras formular, en cualquier momento, una reclamacién ante la
autoridad de control (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos).

o Duracién del tratamiento: Durante el tiempo que dure la accién y, una vez
finalizada, por el periodo de prescripcién de las responsabilidades civiles,
mercantil, penal y/o administrativa.

o Informacién adicional: Puedes consultar informacién ampliada sobre cémo
tratamos tus datos en la Politica de privacidad disponible en
https://www.iberia.com/es/informacion-sobre-privacidad/

13.- Aceptacion de bases

La participacién en la presente promocion supone la aceptacién expresa e integra de las
presentes bases y la sumision expresa a las decisiones interpretativas de las citadas bases
que pudiere efectuar IBERIA.

Cualquier pregunta, comentario o queja en relacién con la promocién debera remitirse a
IBERIA a través de su Centro de Servicios Iberia Plus.

14.- Legislacion aplicable
Esta promocion se rige por las leyes espanolas. Cualquier diferencia o controversia que
surgiere en relacidon con la misma, se somete a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales

de Madrid Capital, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.
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CONVIERTE TU ENERGIA EN AVIOS

PRODUCTO

OKGas Calentador -
GKEIAASSISIHEEESSS— e
Oluz COMiOm e S

Luz + Gas + OKlLuz Confort -
Luz + OKGas + OKLuz Assist
Luz + OKGas + OKLuz Confort -

Luz + OKGas Calentador + OKLuz Assist

Luz + OKGas Calentador + OKLuz Confort

Luz<10kW +Gas
Luz < 10kW + OKGas ------wrmmmmmmsmmom e
Luz < 10kW + OKGas Calentador
Luz < 10kW + OKLuz Assist --------omommmommmmeecan
Luz < 10kW + OKLuz Confort -
Luz < 10kW + Gas + OKGas -
Luz < 10kW + Gas + OKGas Calentador -

Luz < 10kW + OKGas + OKLuz Assist

Luz < 10kW + OKGas + OKLuz Confort

Luz < 10kW + Gas + OKGas + OKLuz Assist

Luz < 10kW + Gas + OKGas + OKLuz Confort

Luz < 10kW + Gas + OKGas Calentador + OKLuz Assist
Luz < 10kW + Gas + OKGas Calentador + OKLuz Confort

Luz > 10kW + Gas -

Luz > 10kW + OKGas

Luz > 10kW + OKGas Calentador

Luz > 10kW + OKLuz Assist

Luz > 10kW + OKLuz Confort

Luz > 10kW + Gas + OKGas

Luz > 10kW + Gas + OKGas Calentador

Luz > 10kW + Gas + OKLuz Assist

Luz > 10kW + Gas + OKLuz Confort

Luz > 10kW + OKGas + OKLuz Assist

Luz > 10kW + OKGas + OKLuz Confort

Luz > 10kW + OKGas Calentador + OKLuz Assist

Luz > 10kW + OKGas Calentador + OKLuz Confort

Luz > 10kW + Gas + OKGas + OKLuz Assist

Luz > 10kW + Gas + OKGas + OKLuz Confort

Luz > 10kW + Gas + OKGas Calentador + OKLuz Assist
Luz > 10kW + Gas + OKGas Calentador + OKLuz Confort

Gas + OKGas

Gas + OKGas Calentador
Gas + OKLuz Assist

Gas + OKLuz Confort
Gas + OKGas + OKLuz Assist & A
Gas + OKGas + OKLuz Confort L
Gas + OKGas Calentador + OKLuz Assist
Gas + OKGas Calentador + OKLuz Confort - -

OKGas Calentador + OKLuz Assist -

LUZ < TOKWV oo
O e

Luz 4 Cas - OWRZAGHRE =

OKGasi+ OKEIZECEISTE———_—— & . - %
OKGas + OKLuz Confort g oo

OKGas Calentador + OKLuz Confort

AVIOS

3.000
11.000
3.000
3.000
2.000
2.500
3.200

10.000
10.700
10.000
10.700
9.000
9.700

7.000
7.000
6.000
6.500
7.200
10.500
9.500
10.000
10.700
13.500
14.200
12.500
13.200

14.500
14.500
13.500
14.000
14.700
18.000
17.000
17500
18.200
17500
18.200
17.000
17.700
21.000
21.700
20.000
20.700
N3
7.000
6.000
6.500
7.200
10.000
10.700
9.000
9.700
6.500
7.200
5.500
6.200

“endesa
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Descuentos sobre tarifas de colectivos de Luz y Gas:
* Tarifa Tempo para suministros de menos de 15Kw contratados y Tarifa de Gas Endesa para suministros 3.1 y3.2.

Descuentos
12 afo Resto

Opciones | Condiciones

* 5% Descuento en la factura durante la vigencia del contrato.
* 2% Descuento por Colectivo en la factura durante el primer afio. Solopara

Opcién 1: suministros de < de 10kW. 9% 5%
Solo Luz * 2% Descuento por Colectivo durante el primer afio en el Termino Variable
para suministros >10-15 kW.
Tarifas Luz * 2% descuento adicional primer afio por e-factura (termino deenergia)
* 5% de descuento en ambas energias durante la vigencia delcontrato*
TempO: Opcidn 2: * 5% de descuento adicional en la factura durante un afio si contrataelgas
e Tempo 24H ) * 2% de descuento adicional por Colectivo en la factura de ambasenergias o )
¢ Tempo Siempre Luzy Gas durante el primer afio. Solo para suministros de <10kW 14%’ 5 A’
Ganas * 2% descuento adicional primer afio por e-factura en luz (termino deenergia)
e Tempo Nocturna * 2% descuento adicional primer afio por e-factura en gas (terminovariable)
* 5% de descuento en la factura durante la vigencia delcontrato
Opcién 3: * 5% de descuento adicional en la factura si contrata el Servicio OKLuz durante

el primer afio. Solo para suministros de < de 10kW 14% 5%
2% de descuento adicional por Colectivo en la factura durante el primer afio.
Solo para suministros de < de 10kW

* 2% descuento adicional primer afio por e-factura (termino deenergia)

Luzy OKLuz | ,

* 5% Descuento de tarifa durante la vigencia del contrato.

Opciodn 1:
Spl G * 2% Descuento adicional por Colectivo en la factura durante el primer afio. 9% 5 %
0lo Gas * 2% descuento adicional primer afio por e-factura (terminovariable)
* 5% de descuento en ambas energias durante la vigencia delcontrato
Tarifa Gas Opcién 2: * 5% de descuento adicional en la factura durante un afio si contrata laluz
* 2% de descuento adicional por Colectivo en la factura de ambas energias 0 Py
Endesa Gasy Luz durante el primer afio. 14% 5%

*

2% descuento adicional primer afio por e-factura en luz (termino deenergia)
2% descuento adicional primer afio por e-factura en gas (terminovariable)

*

* 5% Descuento de tarifa durante la vigencia del contrato.

v . 5% de descuento si contrata el Servicio de Mantenimiento OKGas, durante el

Opcidn 3: ; > o o
primer afio. 14% 5%

Gasy OKGas | , 2% de descuento adicional por Colectivo en la factura durante el primerafio.

* 2% descuento adicional primer afio por e-factura (terminovariable)

*

Tarifa Tempo Siempre Ganas: Esta tarifa, ademas de los descuentos indicados anteriormente, en cada factura y de forma independiente, se
les aplicard un descuento del 1% adicional en el término de energia por cada 1% que su consumo en valle supere el 50% del total.

2% de descuento en electricidad por E-factura es solo en el Término de Energia

2% de descuento en gas por E-factura es solo en el Término variable

La tarifa Happy se puede contratar con sus propios descuentos.

*La tarifa Tempo Happy esta sujeta a sus propios descuentos.

*La tarifa One, en cualquiera de sus modalidades, quedard excluida de la promocién “Vuela con Endesa”.



